MAPFRE | ASISTENCIA

) MOTOR PACK TERMEKCSALAD o
MUSZAKI MEGHIBASODASRA SZOLO GARANCIABIZTOSITAS
HASZNALT GEPJARMUVEKRE
»EVON CLASSIC START”

Terméktajékoztato

I.  ERTELMEZO RENDELKEZESEK

e Biztositasi Tartam: A biztositasi fedezet tartama a kdvetkezé események kdzil a hamarabb bekdvetkezd:
- 6 hdénapra szol6 biztositasi fedezet esetén: 1) a biztositasi ajanlat datumatol szamitott 6 honap, vagy 2) 15.000 kilométer futasteljesitmény.

- 12 hoénapra sz0616 biztositasi fedezet esetén: 1) a biztositasi ajanlat datumatol szamitott 12 hénap, vagy 2) 30.000 kilométer futasteljesitmény.

e Biztosito: "MAPFRE Asistencia, Compaifiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A.", mint az altala kibocsatott Szerz6désben megnevezett Biztosito.

e Ellendrzési és karbantartasi terv: A gépjarmi gyartdja altal el6irt idészakos ellenérzések és munkak sorozata, amelyet a hivatalos markaszervizek a megfelelé
miszaki és technoldgiai eszk6zokkel végeznek el a Biztositott Jarmiivon a Szerz6dés érvényességének ideje alatt.

e Hatalyba lépés idopontja (kockazatviselés kezdete): A biztositasi ajanlat datumatél szamitott 16. nap 0 éra.

e Meghibasodas/Biztositasi esemény: Mechanikai vagy elektromos meghibasodasként értékelendd, amennyiben valamely, a Biztositas altal fedezett alkatrész
mikodésképtelen (a gyartd specifikacidja szerint) egy elére nem latott torés, illetve mechanikai vagy elektromos hiba kdvetkeztében, amely a mikddéképesség
hirtelen megsziinését okozza, és azonnali javitast vagy cserét tesz sziikségessé annak érdekében, hogy a rendeltetésszer(i miikodés helyrealljon. A fedezettség nem
terjed ki a barmely javitas soran kicserélt, gyartdi jotallas alatt allé alkatrészekre, valamint azokra az alkatrészekre, amelyek nem hibasodtak meg. A meghibasodas
értelmezése nem foglalja magaba a garancia alatt allo alkatrész mikdodési teljesitményének az alkatrész koraval vagy a megtett kilométerek szamaval aranyban allé
fokozatos cs6kkenését, tovabba balesetek vagy az egyéb kiils6 hatasok kdvetkezményét sem.

e Teriileti hataly: Az Eurdpai Unid terlilete, azaz a Biztositas csak és kizarélag az EU orszagok teriletén tortént biztositasi eseményekre érvényes.

Il. ABIZTOSITAS TARTALMA

A) FEDEZETT ALKATRESZEK

I. kategoria: Gépjarmiivek, melyek a Szerz6dés alairasanak napjan 5 évnél fiatalabbak, és futasteljesitményiik 100.000 kilométer alatt van

Motor

Motorblokk, hiivelyek, csapagyak, hajtérudak, dugattyagydriik, dugattydk és dugattyicsapszegek, fétengely, olajszivattyu, szelephimbak, szelepemeld tékék,
vezérmitengely, szivészelepek, kipufogoszelepek, szeleprugdk és szelepvezetdk, hengerfej, himbatengely, szivocsatorna, szelepfedél, motortartok (kivéve a kartert és a
tomitéseket).

Kézi sebességvalto

Tengelyek, csapagyak, szinkrongyrlk, fogaskerekek, kapcsol6 rudak és csukldk, kapcsoldhivelyek, kapcsoldagyak (kivéve a kinyomé csapagyat és a témitéseket).
Eréatvitel

Kardantengelyek, féltengelyek a csuklokkal, differencialmi a fogaskerekekkel.

Hiitérendszer

Vizh(té, termosztat, vizszivattyu, hitéfolyadék hémérsékletérzékeld, hitéventillator, hengerfejtdmités.

Il. kategoria: Gépjarmiivek, melyek a Szerz6dés aladirasanak napjan 15 évnél fiatalabbak, és futasteljesitményiik 250.000 kilométer alatt van

Motor

Motorblokk, hiivelyek, csapagyak, hajtérudak, dugattyagydriik, dugattydk és dugattyicsapszegek, fétengely, olajszivattylu, szelephimbak, szelepemeld t6kék,
vezérmitengely, szivészelepek, kipufogoszelepek, szeleprugdk és szelepvezetdk, hengerfej, himbatengely, szivocsatorna, szelepfedél, motortartdk (kivéve a kartert és a
tomitéseket).

Kézi sebességvalto

Tengelyek, csapagyak, szinkrongyrik, fogaskerekek, kapcsolo6 rudak és csukldk, kapcsoléhiivelyek, kapcsoldagyak (kivéve a kinyomé csapagyat és a témitéseket).
Erdéatvitel

Kardantengelyek, féltengelyek a csuklokkal, differencialmi a fogaskerekekkel.

B) A TERITEND® SZOLGALTATASOK

Az Egyedi Szerzddés alapjan a kdvetkez6 szolgaltatasokra terjed ki a Biztositas:

1. Munkadijak a hiba megallapitasaért, beleszamitva az allapotfelmérést és a szétszerelést (maximum 2 éra). Amennyiben a meghibasodasra nem vonatkozik a
Biztositas, akkor a felmeriilt kdltségek a biztositott jarmii azon tulajdonosanak szamlajat terhelik, aki a munkahoz el6zetes irasbeli beleegyezését adja.

2. Munkadijak azon alkatrészek kiszereléséért és beszereléséért, amelyek a hibas alkatrészhez val6é hozzaférést akadalyozzak.

3. Munkadijak a hibas rész eltavolitasaért és a cserealkatrész beszereléséért.

4. Munkadijak a hibas alkatrész megjavitasaért.

5. A hibas alkatrésszel azonos miiszaki jellemzdékkel bird, Uj vagy felujitott cserealkatrészek biztositasa.

6. A kendanyagok, szlirék és folyadékok kicserélése vagy teljes feltdltése, amennyiben ezek csdkkenését a Biztositas alatt all6 meghibasodas okozta.

C) GAZDASAGI HATARERTEK, ALKATRESZEK ERTEKCSOKKENESE

=

A biztositas tartama alatt az értékcsdkkenési médozat alkalmazasa mellett a Biztosito kartéritési szolgaltatdsa nem haladhatja meg a szerz6détt jarmi eladasi értékét.
2. A biztositas tartama alatt az értékcsdkkenési médozat alkalmazasa mellett végzett javitasok gazdasagi hatarértéke:
I. kategoria: Gépjarmiivek, melyek a Szerzédés alairasanak napjan 5 évnél fiatalabbak, és futasteljesitményiik 100.000 kilométer alatt van
Biztositasi eseményenként a Biztositd szolgaltatasanak fels6 hatara: bruttd 280 000 forint. A biztositas tartama alatt a Biztositd szolgaltatasanak felsé hatara: brutté
560 000 forint.
Il. kategoria: Gépjarmiivek, melyek a Szerz6dés alairasanak napjan 15 évnél fiatalabbak, és futasteljesitményiik 250.000 kilométer alatt van
Biztositasi eseményenként a Biztosité szolgaltatédsanak felsé hatara: brutté 190 000 forint. A biztositas tartama alatt a Biztositd szolgaltatasanak felsé hatara: bruttd
380 000 forint.
3. A Biztosité a téritések 0sszegét ugy allapitia meg, hogy a javitdmihely el6zetes arajanlata alapjan elfogadott alkatrészek arat, valamint a munkadijakat
csOkkenti a gépjarmi kategodridjanak megfeleléen az alabbiak szerint:
I. kategoria: Gépjarmiivek, melyek a Szerzédés alairasanak napjan 5 évnél fiatalabbak, és futasteljesitményiik 100.000 kilométer alatt van
Biztositasi eseményenként javitdmihely el6zetes arajanlata alapjan elfogadott alkatrészek aranak, valamint a munkadijak csokkentésének mértéke: 35%
Il. kategoria: Gépjarmiivek, melyek a Szerz6dés alairasanak napjan 15 évnél fiatalabbak, és futasteljesitményiik 250.000 kilométer alatt van
Biztositasi eseményenként javitdbmihely el6zetes arajanlata alapjan elfogadott alkatrészek aranak, valamint a munkadijak csokkentésének mértéke: 45%
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D) ELLENORZESI ES KARBANTARTASI TERV

A fedezett id6szak alatt a Biztositott Jarmivet ala kell vetni az Ellenérzési és Karbantartasi Tervben meghatarozott miiveleteknek (gyartéi kotelez6 idészakos szerviz). Az
erre vonatkozo részletes szamlat meg kell 6rizni, tekintve, hogy biztositasi eseménybdl fakado igény esetén szlikségessé valhat a bemutatasa.

Az ellendrzési és karbantartasi terv betartasanak elmulasztasa a Biztosité mentesiilését eredményezheti. Az ellenérzés és a karbantartas legfeljebb egy honap
vagy 500 kilométer eltéréssel teljesitheté az esedékesség napja el6tt vagy utan.

ll. KARTERITES

Miszaki meghibasodas esetén a Biztositott Jarmivet két munkanapon bellil be kell szallitani az illetékes szakszervizbe. A szerviznek, vagy a Biztositottnak a Biztositot
haladéktalanul értesitenie kell, még miel6tt a Biztositott Jarmivoén barmilyen munkat végeznének. A bejelentést a kdvetkezd telefonszamon lehet megtenni a Biztositott
Jarmi javitomihelybe érkezésének napjan: (06 40) 200 521 (kllfoldrél: +361 461 0625).

A Biztosito a bejelentést kdvetd 2 6ran belil irdsban visszajelez a javitd mihelynek, hogy a gépkocsi megbonthaté vagy sem.

A pontos hiba megallapitasa utan a javitomihelynek arajanlatot kell készitenie, ami tartalmazza a hibajelenség leirasat, varhato javitasi koltségeket és a varhato javitasi
id6t. Az arajanlatot Biztositonak irasban eljuttatja a 061 461 0624-es faxszamra vagy a karbejelentes@mapfre.com E-mail cimre.

A Biztosito el6zetes irdsos engedélye nélkil a Biztositott Jarmiivon végzett javitasok nem fedezettek. A Biztositonak két munkanap all a rendelkezésére ahhoz, hogy
elbirdlja a karigényt, vagy kijeldljon egy karszakértét. A karszakérté két munkanapon belll megvizsgalja a Biztositott Jarmivet, majd a karszakértd jelentése alapjan, a
Biztositd engedélyezi vagy elutasitja a javitast egy munkanapon beliil.

Minden javitas fligg a szereléshez, szétszereléshez és javitashoz sziikséges id6tél, amit a gyartd kézikényve hataroz meg. Javitomihelyt Biztositd minden esetben
tajékoztatja a karrendezés folyamatarol.

A javitasok elkésziilte utan a Biztosito a kdvetkez6 ligymenetet kdveti:

A javitémihely az elfogadott javitasi koltségeket a Biztositott nevére szamlazza ki, és megkildi a Biztositénak. A munkadijak kiszamlazasanak alapjat a gyarté altal
ismertetett Munkaodra jegyzékben foglalt éradijak képezik.

A Biztosité a javitomihely felé fennall6 fizetési kotelezettségét banki atutalassal teljesiti a szamlan megjeldlt fizetési hataridére, amikor az engedélyezett és érvényes
karokrol sz6l6 szamla hozza megérkezett. A kifizetés a Biztosité altal engedélyezett minden kar koltségét tartalmazza.

IV. KIZARASOK MENTESULES

A) KIZARASOK

A kovetkezo alkatrészek, helyzetek, miiveletek és meghibasodashoz vezeté okok kifejezetten ki vannak zarva a biztositas fedezete alél és azokat a Biztosité

nem tekinti biztositasi eseménynek:

1. Ered6 Karok, amelyek olyan miiszaki meghibasodas vagy mas esemény kovetkeztében jottek létre, amelyre a Szerz6dés nem nyujt fedezetet.

2. Altalanos elhasznalédas, elkopas korrézié miatti javitasok és cserék.

3. Azok a karok, amelyek nem kovetkeztek volna be, ha a Szerz6dé/Biztositott a jelen biztositasi szerzédés rendelkezéseinek megfeleléen elGirt
ellenérzéseket és karbantartasokat elvégeztette volna.

4. A gépjarmii alkatrészeinek a nem megfelel6 lizemanyag hasznalatabol eredéen fellépé karosodasa.

5. A jelen biztositasi szerz6dés alapjan nem engedélyezett javitasok, cserék vagy valtoztatasok, kisérleti felszerelés, vagy a gyart6 el6irasaitél barmiben

eltéré modositasok. Gyartoé eléirasai szerinti ellenérzési és karbantartasi munkalatok koltségei.

Barmely hibas munkavégzés, anyaghiba vagy javitasi hiba kdvetkeztében fellépd koltségek.

Gépjarmiivek, melyek kilométerorajat a futasteljesitmény csokkentésére iranyuléan modositottak.

Mindazon javitasok, karok, megrongalédasok vagy kotelezettségek, amelyek mas meglévé jotallas vagy szavatossag,vagy mas biztositasi szerzédés

alapjan karigényként elszamolhaté.

9. Gyartasi hiba és/vagy hibas tervezés kovetkezményeként felmeriilé karok, illetve minden olyan koltség vagy kiadas, amely abbél ered, hogy a biztositott
gépjarmiivet a gyarté barmilyen okbdl visszahivta.

10. Kovetkezményes karok, beleértve a jelen biztositasi feltételek alapjan nem fedezett alkatrészekkel kapcsolatban fellépé barmilyen megrongalédast, ami a
biztositott alkatrészek miiszaki meghibasodasanak kovetkezménye.

11. Kozlekedési baleset vagy mas baleset, visszaélés eredményeként, valamint szandékos, jogellenes vagy sulyosan gondatlan cselekedet vagy mulasztas
kovetkeztében fellépd kar vagy megrongalédas, illetve amelyet a nem megfelel6 lizemanyag, kenéanyag vagy folyadék hasznalata okozott.

12. Uzemanyag, vegyi anyagok, sziirék, fagyall6 folyadékok, fékfolyadék, kenéanyagok és olaj.

13. Kilsé olajszivargas.

© N

B) MENTESULES

1. A Biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a
Szerz6dé, a Biztositott, vagy a veliik kozos haztartasban él6 hozzatartozéjuk okozta.
2. A Biztosité mentesiil minden kotelezettsége aldl akkor is, ha vis maior kdvetkeztében nem tudja elvégezni valamelyik szolgaltatast, amely fedezett a jelen
biztositasi szerzédés feltételei szerint.
3. A Biztosité mentesiilhet a biztositasi 6sszeg kifizetése alél, amennyiben a kdvetkez6 okok barmelyike fennall:
a) Informacié visszatartasa vagy pontatlan informacié kozlése biztositasi ajanlaton, kivéve ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott, vagy be nem jelentett
korilményt a Biztosité szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében,
b) Nem tartjdk be az Ellenérzési és Karbantartasi Tervet.

V. ABIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, MODOSITASA, MEGSZUNESE

1. Jelen Szerzé6dés megallapodasainak alapjat a Szerz6d6 nyilatkozatai képezik, amely alapjan a Biztosité a kockazatot elfogadta és a vonatkozé dijakat
kiszamitotta (Biztositasi ajanlat).

2. A Dbiztositasi szerzédés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.

3. A Biztositénak az ajanlat elbiralasara az ajanlat beérkezésétdl szamitott 15 nap all rendelkezésére.

4. A Biztosité a szerzédés elbiralasara rendelkezésére all6 15 napos hataridében nyilatkozik az ajanlat elfogadasarol vagy elutasitasarol. Az ajanlat
elutasitasat a Biztosité nem koteles indokolni.

5. Ha a szerzédé fél fogyaszto, a szerzédés akkor is létrejon, ha a Biztosité az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott tizen6t napon beliil nem nyilatkozik,
feltéve, hogy az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyban eléirt tajékoztatas birtokaban, a Biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és
a dijszabasnak megfeleléen tették.

6. Ha a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott szerz6dés Iényeges kérdésben eltér a Biztosité altalanos szerzédési feltételétol, a Biztosité a szerzédés
létrejottétol szamitott tizendt napon beliil javasolhatja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédési feltételeknek megfeleléen moédositsak. Ha a szerz6dé fél
a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizen6t napon beliil nem valaszol, a Biztosité az elutasitastél vagy a modosité javaslat kézhezvételétél szamitott
tizenot napon beliil a szerzédést harminc napra irasban felimondhatja.

7. Ha a Szerz6dé a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra tizen6t napon beliil nem valaszol, a szerzé6dés a médosité javaslat kozlésétdl szamitott
harmincadik napon megsziinik. Erre a kovetkezményre a Szerz6d6t a modositoé javaslat megtételekor a Biztosito koteles figyelmeztetni.

VI. A SZEMELYES ADATOK VEDELME

1. A Biztosité koteles a Biztositasi Torvény 136-151. §-aban meghatarozott biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyokat maradéktalanul betartani.
2. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a Szerz8d6 vagy a Biztositott, illetve annak térvényes képvisel6je erre vonatkozéan irasban
felmentést ad, a biztositasi titok kérét pontosan megjeldlve.

MAPFRE | ASISTENCIA

Mapfre Asistencia S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
1146 Budapest, Hermina ut 17. Telefon: (06 40) 200 521, kulf6ldrél: +361 461 0625, fax: (06 1) 461 0624
Addszam: 22157629-1-42



3. A Biztosité a biztositasi titkot kizarélag a Biztositasi Torvény 138.§ (1.) bekezdésében felsorolt szerveknek (a felligyelet, a nyomozéhatésag, az ligyészség,
biinteté-, polgari-, cséd-, vagy felszamolasi eljaras tgyében eljaré birésag, a végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé birédsagi végrehajtd, a kdzjegyz6, az
adohatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat, a Gazdasagi Versenyhivatal, a gyamhatésag, az egészséglgyi hatésag, a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara feljogositott szerv, a viszontbiztositd, a kiszervezett tevékenységet végz6) és csak az ott jegyzett kérben szolgaltathat ki.

4. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositdnak a Biztositasi Torvény 140.§ szerinti adattovabbitasa, tovabba a 141.§-a szerinti adatszolgaltatasa.

5. A Biztosité a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor koteles hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban jutattak el hozza,
kivéve, ha jelen feltételek vagy a kiilénos biztositasi feltételek masként rendelkeznek.

VII. ELEVULES, PANASZKEZELES, IRANYADO JOG

A biztositasbol eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl szamitott 2 év elteltével eléviilnek.
A jelen szerzddési feltételek alapjan Iétrejott biztositasi jogviszonyokra vonatkozéan a magyar jogszabalyok az iranyaddak.

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatban felmeriilé panaszok kezelésével a Biztosito Titkarsaga foglalkozik:
1146 Budapest, Hermina ut 17.

Telefon: 061 461 0623

Fax: 061 461 0624

Ez a dokumentum tajékoztaté jelleg!

A biztositas egyes szolgaltatasainak részletes leirdasa, a karrendezés menete, Biztosité kizarasai és
mentesiilésének esetei, a panaszkezelés, az adatvédelem és biztositasi titkokra vonatkozé szabalyok
megtalalhatéak a biztositas Altalanos és Kiilonés feltételeiben, amely elérhetdé a Biztosité honlapjan:
www.mapfreasistencia.hu, valamint a termék értékesitésére kijel6lt pontokon.
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